
Экономический вестник ДонГТУ 2024. № 19 

ЭКОНОМИКА ПРЕДПРИЯТИЙ 

5 

УДК 331 EDN: APCVQP 
 

*Клецова Е. В., Крупко В. И. 
Донбасский государственный технический университет 

*E-mail: seventen@mail.ru 

ОЦЕНКА КАДРОВОЙ СОСТАВЛЯЮЩЕЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
БЕЗОПАСНОСТИ В УЧРЕЖДЕНИЯХ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ЛНР 

В статье рассмотрены проблемы обеспечения высококвалифицированными кадрами меди-
цинских учреждений ЛНР. Проведен анализ численности персонала по возрастному критерию. 
Проанализирована укомплектованность штата по основным врачебным специальностям, а 
также предложена методика оценки кадровой составляющей экономической безопасности, 
которая может быть применена в учреждениях здравоохранения ЛНР.  
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Проблема и ее связь с научными и 
практическими задачами. Проблема со-
здания эффективного кадрового потенциала 
на предприятии во все времена является ак-
туальной, и учреждения здравоохранения не 
исключение. Основными вопросами явля-
ются правильность планирования кадровых 
ресурсов, распределение трудового объёма, 
распределение квалифицированных работ-
ников на соответствующие должности. 

Кадровая составляющая оказывает 
большое влияние на эффективность эко-
номической безопасности организации. 
Неправильное управление кадровыми ас-
пектами экономической безопасности ор-
ганизации может спровоцировать утечку 
информации, а также негативно сказаться 
на таких показателях, как прибыльность и 
рентабельность.  

Для более эффективной работы любого 
предприятия и сохранения высококвали-
фицированного кадрового состава необхо-
димо разрабатывать ряд мероприятий по 
повышению лояльности к сотрудникам 
различных организаций и учреждений 
здравоохранения в том числе.  

Кадровая деятельность современных 
учреждений здравоохранения отличается 
отсутствием системного подхода, что про-
является в недостатке или слабой развито-
сти ключевых направлений, таких как 
планирование кадров, работа с руководя-

щим резервом, а также поддержание и раз-
витие организационной культуры. Более 
того, в большинстве медицинских учре-
ждений кадровая работа не структуриро-
вана и выполняется специалистами с недо-
статочным уровнем профессиональной 
квалификации. 

Постановка задачи. Данное исследо-
вание направлено на выявление оптималь-
ной методики анализа кадрового аспекта 
экономической безопасности медицинских 
учреждений ЛНР.  

Анализ последних исследований. По-
нятие «кадровая безопасность» на сего-
дняшний день является очень известным в 
сфере управления персоналом и безопас-
ности организации. Многие ученые зани-
маются исследованиями данного вопроса, 
и у каждого есть свое мнение в определе-
нии сущности кадровой безопасности ор-
ганизации. Рассмотрим некоторые из них.  

Так, С. В. Фатеева утверждает, что кад-
ровая безопасность предприятия — это со-
стояние надежности персонала, а также 
применение мер по отбору, расстановке, 
перемещению, подготовке и переподготов-
ке (повышению квалификации, профпере-
подготовке), увольнению сотрудников [1]. 
По ее мнению, это обеспечит высокий уро-
вень надежности кадрового состава и защи-
тит экономические интересы предприятия 
от внутренних угроз и рисков.  



Экономический вестник ДонГТУ 2024. № 19 

ЭКОНОМИКА ПРЕДПРИЯТИЙ 

6 

Связывая проблемы развития человече-
ских ресурсов организации с обеспечени-
ем кадровой безопасности, Л. П. Гонча-
ренко утверждает, что кадровая безопас-
ность — это защищенность общественно-
прогрессивных интересов организации по 
развитию и совершенствованию ее чело-
веческого капитала, поддержанию эффек-
тивной системы управления человечески-
ми ресурсами и минимизации рисков ком-
пании, связанных с ее кадровой составля-
ющей [2, с. 365]. 

В. В. Водянова настаивает, что кадровая 
безопасность — это составляющая часть 
экономической безопасности организации, 
приоритетными задачами которой является 
защита от угроз и рисков для создания 
условий для наиболее эффективного управ-
ления персоналом, как определяющего ре-
сурса для обеспечения высокого уровня 
конкурентоспособности организации [3]. 

Свое видение понятия кадровой без-
опасности Н. Д. Эриашвили трактует как 
совокупность средств (инструментария), с 
помощью которых администрация органи-
зации способствует сохранению, укрепле-
нию и развитию персонала для обеспече-
ния эффективного функционирования ор-
ганизации и защиты от рисков, связанных 
с работниками, что в совокупности должно 
влиять на организацию [4]. 

Из вышеизложенного следует, что клю-
чевая цель обеспечения эффективности 
кадровой составляющей, информации, ак-
тивов и интересов организации состоит в 
снижении рисков, которые связаны 
с человеческим фактором. Это подразуме-
вает под собой защиту от угроз, как внут-
ренних, так и внешних, обеспечение и под-
держание уровня компетентности и надеж-
ности персонала, предотвращение утечек 
конфиденциальной информации и соблю-
дение законодательства в части трудовых 
отношений и правил безопасности труда. 

Изложение материала. Начиная с 
2014 года, показатель кадрового потенциа-
ла постепенно снижался, большая часть 
кадрового потенциала эмигрировала за 

границу, другая часть переехала в Россий-
скую Федерацию, часть мужского пола 
была направлена на помощь в защите 
населения. 

Во время начала коронавирусной ин-
фекции снизился не только кадровый со-
став, но и снизилась численность населе-
ния, в связи с тяжелыми последствиями и 
летальными исходами как пациентов, так и 
медицинского персонала. 

Также медицинский персонал был не-
обходим для обеспечения помощи военно-
служащим, населению, которое подверга-
лось массированным нападкам, что тоже 
привело к снижению количества кадров в 
этой сфере. 

Поэтому многие предприятия, бюджет-
ные организации, учреждения столкнулись 
с нехваткой кадров. Это привело к возник-
новению проблем в различных сферах дея-
тельности региона, и сфера здравоохране-
ния не стала исключением.  

В системе здравоохранения увеличи-
лось количество жалоб пациентов на без-
различие работников. Это серьезная про-
блема, которая не только негативно влияет 
на качество оказываемой медицинской 
помощи, но и подрывает доверие пациен-
тов к системе здравоохранения в целом.  

За время существования ЛНР кадровый 
потенциал значительно устарел, и кадровая 
составляющая экономической безопасно-
сти учреждений здравоохранения находит-
ся на очень низком уровне. Это связано с 
тем, что молодые специалисты вынуждены 
были покинуть регион из-за отсутствия 
перспектив развития и общей нестабильно-
сти, а в ЛНР оставались в основном люди 
пожилого возраста, которые не всегда мо-
гут справляться с вновь возникшими тре-
бованиями и нововведениями.  

С возвращением Республики в состав 
Российской Федерации ситуация ослож-
нилась тем, что по законодательству РФ 
составляющая часть управления здраво-
охранения имеет возрастные ограничения.  

Работники в медицинский учреждениях, 
находящиеся на руководящихся должно-
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стях, не должны быть старше 65 лет, 
должны иметь высшее образование в соот-
ветствии с занимаемой должностью, про-
ходить повышение квалификации не реже 
5 лет, а именно — проходить онлайн-
семинары, лектории, участвовать в конфе-
ренциях, что должно быть подтверждено 
именными сертификатами.  

В Республике очень большая нехватка 
таких специалистов, как кардиолог, ЛОР, 
невропатолог, онколог, лаборант, акушер-
гинеколог, дерматолог, терапевт участко-
вый, анестезиолог, уролог, хирург, педи-
атр, ортопед-травматолог, психиатр, в т. ч. 
детский.  

На рисунке 1 можно увидеть укомплек-
тованность по основным врачебным спе-
циальностям в период с 2021 по 2023 гг. в 
учреждениях здравоохранения ЛНР. 

Удельный вес аттестованных врачей со-
ставил 71,0 %, средних медработников 
61,3 %. 

Еще одним немаловажным фактором, 
влияющим на кадровый аспект экономи-
ческой безопасности учреждений здраво-
охранения, является доступ к современно-
му оборудованию и технологиям, и для 
того, чтобы обеспечить медицинские 
учреждения таким оборудованием, необ-
ходимы инвестиции. 

На данный момент оборудование, кото-
рое используется в учреждениях здраво-
охранения ЛНР, оставляет желать лучше-
го. Данный факт существенно осложняет 
работу медицинского персонала, а также 
замедляет процесс оказания помощи паци-
ентам, что не может не сказываться на ка-
честве оказываемых услуг и приводит к 
увеличению вероятности возникновения 
ошибок. 

В сложившейся военной ситуации 
учреждение получает внебюджетные ин-
вестиции, гуманитарную помощь. В соот-
ветствии с этим проводится активная ра-
бота по обновлению основных фондов, что 
будет способствовать улучшению качества 
медицинского обслуживания. 

Чтобы иметь более полное понимание о 
кадровом потенциале конкретного меди-
цинского учреждения, службы по управле-
нию персоналом применяют различного 
рода методики, которые позволяют оценить 
и проанализировать кадровый состав. Эти 
методики включают набор требований и 
оценку профессиональных и личностных 
характеристик кандидатов. Процесс анали-
за и оценки кадрового аспекта осуществля-
ется с помощью как известных, так и ав-
торских методик: таких как беседа, тести-
рование, мозговой штурм и другие методы.  

 

Рисунок 1 — Укомплектованность по основным врачебным специальностям, % 
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Использование этих методик позволяет 
при подборе кадров и их приеме на работу 
минимизировать риск принятия на долж-
ность некомпетентных сотрудников. Также 
эти методы будут полезны службе управле-
ния персоналом при планировании карьеры 
работников, поскольку показывают его спо-
собности, интересы и направления развития. 

Для усовершенствования оценки кадро-
вой безопасности в учреждениях здраво-
охранения ЛНР, для обеспечения экономи-
ческой стабильности, а также для анализа 
работы отдела кадров и информационно-
аналитической отчетности предлагается 
применять методику, основанную на расче-
тах индикаторов кадровой безопасности. 
Данные индикаторы могут быть применены 
как в рамках бюджетных организаций, так 
и в учреждениях, которые финансируются 
из внебюджетных источников. 

Индикаторы, которые предполагает ме-
тодика, сводятся в группы показателей. Эти 
показатели оказывают влияние на эконо-
мическую составляющую деятельности 
учреждения. С помощью этих показателей 
в дальнейшем возможно формирование 
аналитических отчетов, статистических 
данных, которые содержат прогнозную, це-
левую и нормативную информацию. 

При создании этой методики были 
учтены возможности расчета и оценки по-
казателей кадровой безопасности, прини-
мая во внимание их воздействия на эконо-

мическую безопасность учреждения. По-
казатели представлены в баллах от 1 до 
100 в наиболее доступных диапазонах для 
достижения оптимального уровня кадро-
вой безопасности. На рисунке 2 можно 
увидеть группу показателей, которые ре-
комендуется учитывать при проведении 
оценки кадровой безопасности. 

Данные показатели оцениваются специ-
альной группой исследуемого учреждения, 
некой комиссией экспертов. Эксперты 
определяются избирательно. Для более 
объективного оценивания в состав комис-
сии обязательно входит руководитель, за-
меститель подразделения отделений. 

Данные для расчета, а именно шкала и 
оценка, предоставляются отделом кадров и 
имеют стандартные нормы для каждого 
показателя. Результатом является суммар-
ный показатель экспертов. 

Далее на основании экспертных оценок 
рассчитывается среднее значение показателя.  

После того как вычислили среднее зна-
чение каждого показателя, необходимо 
произвести расчет оценки уровня кадровой 
безопасности. Данный показатель предла-
гается проводить по следующей формуле:  

 УКБ = (П1 · П2 · … · Пn) / 100 , (1) 

где П1 … Пn — показатели, оказываю-
щие влияние на кадровую составляющую 
экономической безопасности деятельности 
медицинского учреждения. 

 

Рисунок 2 — Группа показателей для оценки кадровой безопасности 
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Исходя из проведенных расчетов, полу-
ченный результат сравнивается с инте-
гральным показателем оценки уровня кад-
ровой безопасности (рис. 3).  

В свою очередь интегральный коэффици-
ент уровня безопасности кадров предлагает-
ся вычислить, умножив достигнутый уро-
вень удовлетворенности руководства учре-
ждения на величину полученной за опреде-
ленный период экономии. Этот показатель 
может быть откорректирован в зависимости 
от текущих показателей деятельности. 

Итоговый расчет показателя показыва-
ет, в каком состоянии находится уровень 
кадровой безопасности на данный момент 
в конкретной организации. 

Регулярно анализируя уровень кадровой 
составляющей экономической безопасно-
сти учреждений здравоохранения ЛНР, 
можно будет расставлять приоритеты на 
более проблемных аспектах в структуре 
кадровой безопасности, а именно макси-
мально исключить возможности, позволя-
ющие недобросовестным кандидатам пре-
тендовать на должность, а также повысить 
уровень компетентности действующих со-
трудников в рамках реализации данной 
сферы деятельности.  

Выводы и направления дальнейших 
исследований. Проблема обеспечения 
кадрами в системе здравоохранения явля-
ется одной из наиболее актуальных и 
сложных для решения.  

Согласно оценкам ВОЗ, к 2030 г. дефи-
цит кадровых ресурсов в сфере здраво-

охранения составит 18 миллионов человек, 
в основном в странах с низким уровнем 
дохода и уровнем дохода ниже среднего. 
Все страны, независимо от уровня соци-
ально-экономического развития, в той или 
иной степени испытывают трудности в 
плане образования, найма, распределения, 
удержания и эффективности работы меди-
ко-санитарных работников [5]. 

Проведя исследования по данному во-
просу, можно сказать следующее, что со-
стояние кадровой безопасности в сфере 
здравоохранения ЛНР находится на низ-
ком уровне. Дефицит кадров в сфере здра-
воохранения усугубляется увеличением 
числа работников старшей возрастной 
группы. За последние три года данный по-
казатель вырос на 0,43 %, что негативно 
сказывается на функционировании меди-
цинских учреждений Республики. Данная 
категория работников увеличивается по 
причине недостаточного уровня пенсион-
ного обеспечения. 

С возвращением Республики в состав 
Российской Федерации ведется активная 
работа по вопросу омоложения кадрового 
состава учреждений здравоохранения, а 
также стимулирования и мотивирования 
уже работающего медицинского персонала. 

На данный момент в сфере здравоохра-
нения прорабатывается вопрос улучшения 
качества медицинского обслуживания, а 
именно предоставления услуг с примене-
нием новых технологий диагностики и ле-
чения.  

 

Рисунок 3 — Значения оценки интегрального коэффициента уровня КБ 
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Работа учреждений здравоохранения 
основывается не только на бюджетном 
финансировании, но также в целом на 
поддержании сферы здравоохранения до-
полнительными мерами (гуманитарная 
помощь, благотворительность, взаимодей-
ствие с разными организациями и города-
ми-побратимами) и медицинского обеспе-
чения. Значительно увеличивается объем 
оказываемых медицинских услуг (благо-
даря взаимодействию с другими региона-

ми, новыми нормами по обмену опытом), 
повышается качество и материальное 
обеспечение (с появлением новых специа-
листов из других регионов вносится но-
визна в лечение и обследование больных и 
пациентов).  

Только путем соблюдения установлен-
ных норм и требований, а также постоян-
ного финансирования можно добиться по-
вышения качества и улучшения состояния 
данной сферы деятельности учреждения. 
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