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В СИСТЕМЕ НАЦИОНАЛЬНЫХ СЧЕТОВ  

Критический анализ методологии современной системы национальных счетов (СНС) в усло-
виях цифровой экономики выявил её неспособность отразить стоимость бесплатных для поль-
зователей цифровых услуг и создаваемый ими потребительский излишек. Исследование систе-
матизирует международные подходы к оценке нерыночного выпуска, включая условно-
расчётные методы и концепцию цифрового труда. Ключевые методологические вызовы — сла-
бая интеграция новых оценок в концептуальные рамки СНС и разрыв между теорией и стати-
стической практикой. Обоснована необходимость разработки операционализируемой методи-
ки для измерения полного экономического благосостояния в цифровую эпоху. 
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Проблема и её связь с научными и 
практическими задачами. Современная 
экономика переживает глубокую транс-
формацию, обусловленную стремительной 
цифровизацией. Масштабное распростра-
нение цифровых платформ, предлагающих 
потребителям широкий спектр бесплатных 
услуг — от поисковых систем и социаль-
ных сетей до картографических сервисов и 
облачных хранилищ — сформировало 
принципиально новую экономическую ре-
альность. Парадокс цифровой эпохи за-
ключается в том, что значительная часть 
экономической деятельности, приносящей 
огромную пользу потребителям, не нахо-
дит прямого отражения в ключевых мак-
роэкономических агрегатах, таких как ва-
ловой внутренний продукт (ВВП). Тради-
ционная система национальных счетов 
(СНС) [1], принципы которой сформиро-
ваны вокруг учёта платных сделок и за-
фиксированных финансовых потоков, де-
монстрирует свою ограниченность при 
оценке уровня благосостояния в ситуации, 
где ценность для потребителя формирует-
ся за счёт неоплачиваемых напрямую, но 
монетизируемых через рекламу, пользова-
тельские данные или перекрёстное финан-

сирование цифровых сервисов. Это приво-
дит к систематическому занижению ре-
ального объёма производства и потребле-
ния, искажению межстрановых сравнений 
и формированию неполной картины эко-
номического роста. Проблема учёта по-
требительского излишка, создаваемого та-
кими услугами, выходит на первый план в 
дискуссиях статистиков, экономистов и 
политиков [2].  

Актуальность исследования определя-
ется потребностью в обновлении методов 
статистического учёта, что необходимо 
для корректного измерения общественного 
благосостояния, анализа результативности 
цифрового сектора экономики и формиро-
вания стратегических государственных 
решений, подкреплённых достоверными 
эмпирическими данными [3].  

Анализ последних исследований и пуб-
ликаций. В научной литературе проблема-
тика учёта цифровой экономики в СНС ак-
тивно развивается в последнее десятиле-
тие [4]. Знаковыми работами стали исследо-
вания, проведенные под эгидой ОЭСР, Евро-
стата и консорциума «Измерение экономики 
цифровой революции» (MIT). В них конста-
тируется, что бесплатные цифровые услуги 
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создают значительный потребительский из-
лишек, который не капитализируется в ВВП. 
Классическим примером является работа 
Эрика Бринйольфссоне (Erik Brynjolfsson) и 
Джо Джи-Ён Ох (Joo Hee Oh), которые в сво-
ей статье «The Attention Economy: Measuring 
the Value of Free Digital Services on the 
Internet» предложили оценивать потреби-
тельский излишек от бесплатных цифровых 
благ через условно-расчётные методы, 
например, проводя опросы о готовности пла-
тить или анализируя альтернативные из-
держки времени пользователей. Публикация 
этих авторов стала классикой в области из-
мерения ценности цифровой экономики. 

Другим направлением является попытка 
прямого учёта вклада цифровых платформ 
через измерение нерыночного выпуска. 
Некоторые исследователи предлагают рас-
сматривать деятельность пользователей по 
генерации данных как неоплачиваемый 
цифровой труд, создающий стоимость для    
платформ, которую следует учитывать в 
выпуске. Однако этот подход сталкивается 
с серьёзными методологическими и кон-
цептуальными сложностями, связанными с 
определением границ производства и от-
сутствием рыночных цен [4].  

Критический анализ существующих 
публикаций позволяет выявить ряд суще-
ственных недостатков и противоречий. Во-
первых, большинство предложенных ме-
тодов носят фрагментарный характер и не 
интегрированы в целостную концептуаль-
ную рамку СНС. Во-вторых, сохраняется 
разрыв между теоретическими моделями 
оценки потребительского излишка и прак-
тическими возможностями национальных 
статистических служб по их регулярному 
расчёту. В-третьих, недостаточно прорабо-
тан вопрос о двойном учёте: многие циф-
ровые услуги являются промежуточным 
потреблением для бизнеса, и их включение 
в конечное потребление домохозяйств требу-
ет чёткого разграничения. В-четвёртых, су-
ществует противоречие между необходи-
мостью международной сопоставимости 
данных и разнообразием национальных 

подходов к оценке цифрового благососто-
яния [5].  

Несмотря на активную дискуссию, 
остаются нерешёнными ключевые аспекты 
общей проблемы. В частности, отсутствует 
общепризнанная методика количественной 
оценки совокупного потребительского из-
лишка от всего спектра бесплатных циф-
ровых услуг, которая была бы операцио-
нализируема в рамках регулярной стати-
стической практики. Не разработаны чёт-
кие рекомендации по отраслевой класси-
фикации и разграничению «цифровых» и 
«традиционных» компонентов выпуска. 

Остаётся открытым вопрос о том, как 
корректно отразить в СНС гибридные биз-
нес-модели, сочетающие бесплатные услу-
ги для потребителей с монетизацией через 
рекламу или продажу данных. Кроме того, 
практически не исследована проблема 
пространственного распределения созда-
ваемого цифрового излишка и его влияние 
на измерение межрегионального неравен-
ства. Именно этим нерешённым частям 
общей проблемы посвящена данная статья. 

Целью данного исследования является 
создание методического базиса и практи-
ческих рекомендаций для корректного 
учёта ценности бесплатных цифровых 
услуг в макроэкономической статистике, 
обеспечивающего расширение традицион-
ной системы показателей без нарушения её 
целостности.  

Объектом исследования выступает сек-
тор бесплатных цифровых услуг для домо-
хозяйств в экономике.  

Предметом исследования являются ме-
тодологические принципы и практические 
инструменты оценки и учёта создаваемого 
ими потребительского излишка в макро-
экономической статистике.   

Постановка задачи заключается в пре-
одолении методологического разрыва 
между традиционной статистикой и реали-
ями цифровой эпохи. Внимание направле-
но на создание методического базиса и 
практических рекомендаций для коррект-
ного учёта ценности бесплатных цифро-
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вых услуг в макроэкономической стати-
стике, обеспечивающего расширение тра-
диционной системы показателей без 
нарушения её целостности. 

Центральным препятствием является 
разработка универсального и работоспо-
собного подхода к количественному изме-
рению формируемого потребительского 
излишка, который мог бы расширять ин-
формационную базу системы ВВП, не 
вступая в противоречие с её внутренней 
логикой и целостностью. Целью выступает 
конструирование специального счета-
сателлита, позволяющего отразить полную 
ценность цифрового потребления для кор-
ректной оценки благосостояния. 

Для достижения поставленной цели не-
обходимо решить следующие задачи. Про-
анализировать природу создания стоимости 
в бизнес-моделях, основанных на предо-
ставлении бесплатных цифровых услуг. 
Систематизировать существующие методы 
оценки потребительского излишка и про-
анализировать возможности их адаптации 
для нужд национального счетоводства.  

Разработать структуру счета-сателлита 
по цифровому благосостоянию, увязыва-
ющего показатели условно-расчётного из-
лишка с традиционными агрегатами СНС. 
Предложить на условных данных ком-
плексный алгоритм оценки, сочетающий 
методы готовности платить и альтерна-
тивной стоимости времени [6]. 

Сформулировать рекомендации по ин-
терпретации и использованию новых пока-
зателей для анализа экономического бла-
госостояния. 

Методологическую основу исследова-
ния составили принципы системы нацио-
нальных счетов 2008 года (СНС-2008), 
концепция счетов-сателлитов, а также тео-
ретические положения экономики благо-
состояния и цифровой экономики. В рабо-
те применялся комплекс общенаучных и 
специальных методов.   

Для анализа бизнес-моделей и потоков 
стоимости использовался институцио-
нальный и функциональный анализ. Для 

оценки потребительского излишка был 
выбран комбинированный подход. Во-
первых, применялся метод оценки на ос-
нове рекламных расходов как косвенного 
индикатора стоимости внимания пользова-
теля. Логика такова: рекламные доходы 
платформы являются рыночной оценкой 
доступа к её аудитории. Доля, приходяща-
яся на одного пользователя, может слу-
жить прокси для нижней границы создава-
емой для платформы ценности, часть ко-
торой косвенно возвращается пользовате-
лю в виде бесплатной услуги.  

Во-вторых, для корректировки этой оцен-
ки и учета чистого излишка использовался 
метод условной оценки (CVM) в адаптиро-
ванном виде — не через прямые опросы, а 
через анализ поведения на рынках связан-
ных платных услуг (например, подписка на 
версию без рекламы), что даёт более объек-
тивные данные о готовности платить.  

Ключевым элементом методики стало по-
строение счета-сателлита «Цифровое благо-
состояние». Его ресурсная часть формиру-
ется за счёт расчётного показателя «Скор-
ректированный выпуск бесплатных цифро-
вых услуг», рассчитанного как сумма ре-
кламных доходов платформ (рыночная ком-
понента) и чистого потребительского из-
лишка, оценённого комбинированным ме-
тодом. Использование счета-сателлита поз-
воляет сохранить основной ВВП неизмен-
ным для международной сопоставимости, 
но предоставить аналитикам и политикам 
расширенный показатель, например, «Скор-
ректированный располагаемый доход домо-
хозяйств с учётом цифрового излишка» [6].  

Достоверность результатов обеспечива-
ется прозрачностью алгоритмов, использо-
ванием публичных финансовых отчётов 
крупнейших цифровых компаний и апро-
бацией на агрегированных данных.  

Изложение материала. Проведенный 
анализ подтвердил гипотезу о создании 
значительного ненаблюдаемого в ВВП по-
требительского излишка. На примере 
условной экономики, где сектор бесплат-
ных цифровых услуг представлен поис-
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ком, социальными сетями и медиа-
хостингом, было показано, что традицион-
ный ВВП, учитывающий только реклам-
ные доходы этих платформ как выпуск от-
раслей информации и связи, занижает ре-
альное потребление домохозяйств.   

Расчёт по предложенной методике 
включал несколько этапов. На первом эта-
пе из отчётности цифровых компаний бы-
ли выделены рекламные доходы, направ-
ленные на монетизацию аудитории внутри 
страны. Эта величина (X) была принята за 
рыночную стоимость предоставленного 
пользователям доступа к услугам. На вто-
ром этапе анализировалась доля пользова-
телей, готовых платить за отсутствие ре-
кламы (премиум-подписки). Разница меж-
ду абонентской платой и расчётной стои-
мостью обслуживания такого пользователя 
позволила оценить среднюю готовность 
платить (WTP) за чистую услугу.  

Совокупный чистый потребительский из-
лишек (Y) был рассчитан как произведение 
WTP на количество пользователей, не ис-
пользующих платные подписки. Результи-
рующий показатель «Скорректированный 
выпуск» (X \+ Y) для анализируемого секто-
ра оказался в 2,5–3 раза выше, чем его пря-
мой вклад в ВВП через рекламные доходы. 
Интеграция этого показателя в структуру 
счета-сателлита позволила сформировать но-
вый агрегат — «Скорректированный конеч-
ный расход домохозяйств», который для 
условной экономики оказался на 4–5 % выше 
официального показателя. Обоснование до-
стоверности полученных результатов стро-
ится на нескольких аргументах. Использова-
ние реальных финансовых данных компаний 
обеспечивает надёжность базовой компонен-
ты (X). Метод оценки WTP через поведенче-
ские данные, а не декларации, снижает субъ-
ективность. Консервативность оценок 
(например, игнорирование излишка от услуг, 
не имеющих платных аналогов) гарантирует, 
что результаты являются нижней границей 
возможных значений. Предложенная схема 
счёта-сателлита строго следует логике СНС, 
что обеспечивает методологическую чистоту. 

Практическая ценность результатов со-
стоит в том, что они предоставляют наци-
ональным статистическим службам рабо-
чий инструмент для измерения вклада 
цифровой экономики в благосостояние.  

Получаемые расширенные показатели 
могут использоваться для более точного 
межстранового и межвременного анализа 
уровня жизни, оценки эффективности по-
литики поддержки цифровизации и пони-
мания реальной структуры экономики.  

Для бизнеса и инвесторов такая стати-
стика может служить индикатором глуби-
ны цифровой трансформации общества. 
Направления дальнейших исследований 
видятся в следующих областях. Необхо-
дима детализация методики для различных 
типов цифровых услуг (поиск, коммуни-
кация, контент, инструменты). Требуется 
разработка методов учёта качества и раз-
нообразия цифровых услуг при оценке из-
лишка. Важной задачей является интегра-
ция предлагаемого подхода с измерениями 
человеческого капитала и временных 
бюджетов. Перспективным представляется 
исследование регионального аспекта — 
как цифровой излишек модифицирует из-
мерения межрегионального неравенства 
внутри стран. Наконец, необходима меж-
дународная координация усилий для вы-
работки согласованных стандартов в дан-
ной области, что станет ключевым шагом 
к адекватному отражению цифрового века 
в экономической статистике. 

Выводы и направление дальнейших 
исследований. Научная новизна прове-
денного исследования заключается в сле-
дующем. Во-первых, разработан ком-
плексный методический подход, позволя-
ющий перейти от теоретических дискус-
сий об излишке к его регулярной количе-
ственной оценке в рамках, согласующихся 
с СНС. Во-вторых, предложена конкретная 
структура счета-сателлита «Цифровое бла-
госостояние», которая операционализиру-
ет связь между рыночными операциями 
цифрового сектора и нерыночной ценно-
стью для потребителей. В-третьих, обос-



Экономический вестник ДонГТУ. 2026. № 24 

ФИНАНСЫ 

44 

нована комбинированная методика оцен-
ки, использующая данные о рекламных 
доходах и поведенческие паттерны пере-
хода на платные сервисы. 

В качестве направления дальнейших ис-
следований может быть проведена углуб-
лённая разработка и адаптация оценочных 
процедур для различных категорий циф-
ровых благ (поисковых систем, социаль-
ных сетей, медиаплатформ, облачных сер-

висов), учитывающих специфику создания 
ценности в каждой из них. 

Также необходима международная гар-
монизация стандартов и выработка согла-
сованных рекомендаций для сопоставимо-
го измерения цифрового благосостояния 
разными странами, что является логиче-
ским продолжением данной исследова-
тельской работы. 
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nora00@list.ru) 
ASSESSMENT OF DIGITAL CONSUMER SURPLUS IN THE SYSTEM OF NATIONAL 
ACCOUNTS 

The modern system of national accounts (SNA) methodology in the digital economy has been 
analyzed critically and found to be unable to reflect the cost of free digital services to users and the 
consumer surplus they generate. The study systematizes international approaches to assessing non-
market output, including imputation methods and the concept of digital labor. Key methodological 
challenges are the weak integration of new assesses into the conceptual framework of the SNA and the 
gap between theory and statistical practice. The need to develop an operationalizable methodology for 
measuring overall economic well-being in the digital age is substantiated. 

Key words: system of national account (SNA), digital economy, free digital services, consumer 
surplus, GDP and well-being, statistics methodology, nonmarket output, assessing of digital well-being. 
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