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В статье рассмотрены теоретические аспекты влияния интеллектуального капитала на 
уровень развития промышленных предприятий в условиях цифровизации, представлены практи-
ческие аспекты устойчивого развития промышленных предприятий в современной цифровой 
среде. Развитие промышленных предприятий в современной цифровой среде невозможно без 
целенаправленного наращивания и эффективного использования интеллектуального капитала. 
Инвестиции в человеческий, структурный и клиентский капитал, а также создание цифровой 
инфраструктуры являются ключевыми факторами успеха в условиях жесткой конкуренции и 
быстрых технологических изменений. Актуальность исследования обусловлена трансформаци-
онными процессами, происходящими в промышленности под воздействием цифровых техноло-
гий, и необходимостью адаптации предприятий к новым условиям конкуренции. 
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Проблема и ее связь с научными и 
практическими задачами. Постановка 
проблемы. В условиях глобализации и 
стремительного технологического прогрес-
са предприятия сталкиваются с необходи-
мостью адаптации к новым условиям, где 
традиционные материальные активы уже 
не являются единственным источником 
конкурентного преимущества. Интеллекту-
альный капитал, включающий знания, 
навыки, опыт сотрудников, интеллектуаль-
ную собственность, а также организацион-
ную структуру и клиентские отношения, 
становится ключевым фактором устойчи-
вого развития промышленных предприя-
тий. Он позволяет предприятиям создавать 
инновационные продукты и услуги, опти-
мизировать производственные процессы, 
повышать эффективность управления и 
укреплять свои позиции на рынке. 

Цифровизация экономики привела к 
трансформации бизнес-процессов на всех 
этапах создания ценности. Произошло воз-
растание роли интеллектуального капитала 
как фактора производства, поскольку имен-
но наукоемкие продукты стали решающим 
фактором в конкурентной борьбе [1]. 

Согласно положениям Стратегии науч-
но-технологического развития, российская 
экономическая система сталкивается с 
рисками отставания от мировых техноло-
гических лидеров и обесценивания внут-
ренних инвестиций в сферах научно-
технического развития, что потенциально 
снижает конкурентоспособность и создает 
угрозы в контексте обеспечения нацио-
нальной безопасности [2]. Поэтому иссле-
дование проблем развития промышленных 
предприятий является актуальным вопро-
сом в современных условиях. 

Постановка задачи. Целью данной 
статьи является исследование теоретиче-
ских и практических аспектов влияния ин-
теллектуального капитала на развитие 
промышленных предприятий в условиях 
современной цифровой среды и разработка 
методологических рекомендаций по его 
эффективному управлению. 

Для достижения данной цели необхо-
димо решить следующие задачи: 

– проанализировать структуру интел-
лектуального капитала, а именно челове-
ческого, структурного, клиентского и 
цифрового капитала; 
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– рассмотреть и оценить роль интеллек-
туального капитала в формировании кон-
курентных преимуществ промышленных 
предприятий; 

– рассмотреть современные подходы к 
оценке интеллектуального капитала про-
мышленных предприятий с учетом специ-
фики цифровой экономики; 

– разработать практические рекоменда-
ции по эффективному управлению интел-
лектуального капитала в условиях совре-
менной цифровизации экономики. 

Методика исследования. В контексте 
устойчивого развития промышленных пред-
приятий проведен анализ влияния интеллек-
туального капитала на бизнес-процессы в 
современных условиях цифровой среды. 

Изложение материала. В условиях рас-
тущей конкуренции и динамично меняю-
щейся рыночной среды предприятиям необ-
ходимо не только эффективно использовать 
свои материальные ресурсы, но и активно 
развивать и управлять своими нематериаль-
ными ресурсами, а именно интеллектуаль-
ным капиталом. В частности, исследование 
роли интеллектуального капитала становится 
особенно важным для промышленных пред-
приятий, которые традиционно ориентирова-
лись на физические активы. В современных 
условиях именно человеческий, структурный 
и клиентский капитал становятся ключевыми 
факторами, определяющими успех и конку-
рентоспособность организаций.  

Цифровизация экономики дает новый 
импульс для осознания важности немате-
риальных активов, а также способствует 
развитию цифрового капитала. Развитие 
цифровых технологий открывает новые 
горизонты для обмена знаниями и комму-
никациями. Успешные предприятия нача-
ли осознавать, что инновации и адаптация 
требуют не только технических ресурсов, 
но и углубленного взаимодействия между 
различными подразделениями, партнерами 
и даже конкурентами. Данный аспект при-
водит к формированию новых стратегий, 
ориентированных на коллективное реше-
ние проблем и создание ценности. 

В современных условиях цифровой 
трансформации для эффективного приме-
нения цифровых технологий промышлен-
ными предприятиями необходима оптими-
зация структуры интеллектуального капи-
тала. Данный процесс является актуаль-
ным, так как конкурентоспособность про-
мышленных предприятий зависит от их 
возможностей противостоять внешним 
негативным воздействиям, включая эко-
номические и политические факторы. 

Большинство исследователей, изучивших 
вопросы влияния интеллектуального капи-
тала на уровень развития промышленных 
предприятий в условиях цифровой среды, 
сходятся во мнении о его ключевой роли в 
обеспечении конкурентоспособности и 
устойчивого роста. Так, Э. Р. Муррамова и 
Л. Н. Устинова исследуют вопрос интеллек-
туального капитала крупнейших промыш-
ленных компаний как базиса инновационно-
го развития предприятий и повышения ин-
новационной активности государства в це-
лом [3]. Ю. Ю. Савченко и Е. М. Поменова в 
своих исследованиях рассматривают во-
просы взаимосвязи интеллектуального ка-
питала и Индустрии 4.0, а также влияния 
цифровизации на развитие промышленных 
предприятий [1, 4]. Н. В. Лясников рас-
сматривает интеллектуальный капитал как 
драйвер конкурентоспособности промыш-
ленных предприятий [5]. 

Интеллектуальный капитал инноваци-
онных промышленных организаций явля-
ется не только драйвером роста, но и кри-
тическим элементом экономической без-
опасности. Его эффективное управление 
позволяет компаниям противостоять гло-
бальным вызовам, сохраняя технологиче-
ский суверенитет и конкурентные пре-
имущества. Для максимизации потенциала 
интеллектуального капитала необходима 
синергия усилий бизнеса, государства и 
научного сообщества, направленная на со-
здание экосистемы непрерывного развития 
и защиты знаний [6]. 

Понимание компонентов интеллектуаль-
ного капитала является важным аспектом 



Экономический вестник ДонГТУ. 2026. № 24 

МЕНЕДЖМЕНТ 

71 

для оценки общей эффективности промыш-
ленных предприятий. Каждый из элементов 
интеллектуального капитала, а именно: че-
ловеческий, структурный, клиентский и 
цифровой, влияет на процессы функциони-
рования предприятий, их конкурентоспо-
собность и способность адаптироваться к 
меняющимся условиям рынка. Анализ этих 
компонентов позволяет выявить скрытые 
резервы для повышения производительно-
сти и устойчивого развития. 

Человеческий капитал включает зна-
ния, навыки, опыт и потенциал сотрудни-
ков. Это ценнейший актив, который обес-
печивает творческий подход к решению 
задач и инновации в производственных 
процессах [7]. Уровень квалификации пер-
сонала напрямую влияет на качество про-
дуктов и услуг, а также на способность к 
внедрению новых технологий. Формиро-
вание среды, способствующей обучению и 
развитию, способствует не только росту 
компетенций отдельных сотрудников, но и 
всей организации в целом. Особое внима-
ние следует уделить взаимодействию 
учебных заведений и промышленных 
предприятий при развитии человеческого 
капитала. Учебные заведения занимают 
центральное место в процессе формирова-
ния квалифицированных кадров, являясь 
ключевыми институтами, обеспечиваю-
щими подготовку специалистов, необхо-
димых для развития экономики и про-
мышленности. В современном контексте 
роль образовательных учреждений выхо-
дит за рамки традиционного обучения, 
охватывая комплекс мероприятий, направ-
ленных на развитие профессиональных, 
технических и социальных компетенций, 
что в совокупности формирует человече-
ский капитал высокого качества.  

Квалифицированные кадры представ-
ляют собой совокупность работников, об-
ладающих необходимыми знаниями, уме-
ниями и навыками, позволяющими эффек-
тивно выполнять производственные функ-
ции и способствующими инновационному 
развитию предприятий. 

Структурный капитал связан с внутрен-
ними структурами, системами, процесса-
ми, которые обеспечивают координацию 
бизнес-операций. Эффективные организа-
ционные практики помогают создать 
устойчивую основу для достижения стра-
тегических целей. Эффективное управле-
ние структурным капиталом предполагает 
создание и поддержание среды, в которой 
знания не только генерируются, но и эф-
фективно распространяются и использу-
ются. Это включает в себя внедрение си-
стем управления знаниями, позволяющих 
сотрудникам легко находить, обменивать-
ся и применять необходимую информа-
цию. Организационная культура, которая 
способствует развитию инноваций, со-
трудничества и непрерывного обучения, 
также является ключевым элементом 
структурного капитала. 

Клиентский капитал составляет основу 
взаимодействия между организацией и ее 
внешними партнерами, включая клиентов, 
поставщиков и другие заинтересованные 
стороны. Надежные и взаимовыгодные связи 
улучшают репутацию предприятия и форми-
руют доверие, что, в свою очередь, создаёт 
возможность для долгосрочных контрактов и 
совместных проектов. Умение управлять 
этим капиталом позволяет не только нахо-
дить новые рынки и расширять клиентскую 
базу, но и обладать информацией, которая 
полезна для адаптации бизнес-стратегий. 

Развитие цифрового капитала требует 
комплексного подхода, включающего обу-
чение и переподготовку кадров, привлече-
ние специалистов с необходимыми навы-
ками, а также создание корпоративной 
культуры, поддерживающей инновации и 
эксперименты с цифровыми технология-
ми. Успешная цифровая трансформация 
промышленных предприятий требует не 
только внедрения новых технологий, но и 
изменения организационной культуры и 
повышения квалификации кадров. 

Необходимо добавить, что многие эле-
менты, отнесенные к разным типам капитала, 
тесно связаны между собой и способны ока-



Экономический вестник ДонГТУ. 2026. № 24 

МЕНЕДЖМЕНТ 

72 

зывать влияние друг на друга, а также вместе 
оказывать влияние на эффективность дея-
тельности предприятия в целом. В связи с 
этим следует отметить, что рассмотренные 
подвиды интеллектуального капитала пред-
приятия существуют в тесном единстве, а 
значит, что и инвестиции должны осуществ-
ляться в его развитие в целом, во все его раз-
новидности. Именно при соблюдении данно-
го условия интеллектуальный капитал будет 
обеспечивать повышение эффективности де-
ятельности предприятия и приносить эконо-
мические выгоды, обеспечивая его устойчи-
вое функционирование на рынке [8]. 

Отсюда следует вывод, что интеллекту-
альный капитал является не просто акти-
вом, а ключевым фактором развития про-
мышленных предприятий в современном 
мире. Так, по данным Росстата, объём 
промышленного производства в России по 
итогам 2024 года вырос на 4,6 % по срав-
нению с 2023 годом [9]. Данный рост обу-
словлен реализацией крупных инвестици-
онных проектов в ключевых отраслях 
промышленности, а также увеличением 
внутреннего спроса, особенно в секторах, 
ориентированных на импортозамещение.  

Рост производства обрабатывающей 
промышленности по итогам 2024 года со-
ставил 8,5 %, включая машиностроение, 
химическую промышленность и производ-
ство строительных материалов. Химиче-
ская промышленность демонстрирует рост 
благодаря увеличению спроса на различные 
химические продукты, как на внутреннем, 
так и на внешнем рынках. В горнодобыва-
ющей промышленности наблюдается уме-
ренный рост, обусловленный стабильным 
спросом на сырьевые ресурсы и увеличени-
ем экспортных поставок. В целом положи-
тельная динамика промышленного произ-
водства свидетельствует о постепенном 
восстановлении российской экономики и 
адаптации к новым экономическим услови-
ям. Однако для поддержания устойчивого 
роста необходимы дальнейшие усилия по 
модернизации промышленности, стимули-
рованию инновационной деятельности и 

повышению конкурентоспособности рос-
сийской продукции на мировом рынке. 

Сильная взаимосвязь интеллектуально-
го капитала с производственными процес-
сами заметно влияет на результат произ-
водственной деятельности, обеспечивая 
рост производительности и эффективности 
функционирования системы, при этом 
особую высокую значимость приобретают 
вопросы, связанные с теоретическими 
и практическими принципами эффектив-
ного использования интеллектуального 
капитала на всех этапах жизненного цикла 
производства и реализации продукции. 
Стоит отметить, что интеллектуальный 
капитал оказывает влияние на все процес-
сы производственной системы: технологи-
ческие, финансовые, управленческие, мар-
кетинговые и т. д., интеллектуальный ре-
сурс является базисом стратегических 
планов различных направлений [10]. 

Эффективное использование и развитие 
интеллектуального капитала промышленных 
предприятий требует разработки и внедрения 
комплексной системы управления интеллек-
туальным капиталом, состоящей из взаимо-
связанных моделей и механизмов, которые 
позволят идентифицировать, оценивать, раз-
вивать и использовать компоненты интел-
лектуального капитала. Данная система 
управления должна формироваться с учетом 
специфики отрасли, размера предприятия, 
его стратегических целей и существующей 
организационной структуры.  

Предлагаем рассмотреть концепцию мно-
гоуровневой системы управления интеллек-
туальным капиталом, которая включает в 
себя взаимосвязанные модели управления 
компонентами интеллектуального капитала 
промышленных предприятий в современной 
цифровой среде. Каждый уровень этой си-
стемы обеспечивает выполнение специфи-
ческих функций и решений, направленных 
на максимизацию ценностей интеллекту-
альных активов организации. 

Алгоритм концепции многоуровневой 
системы управления интеллектуальным 
капиталом представлен на рисунке 1. 
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Рисунок 1 — Алгоритм концепции многоуровневой системы управления  
интеллектуальным капиталом 

Концепция многоуровневой системы 
управления интеллектуальным капиталом 
промышленного предприятия в современной 
цифровой среде представляет собой страте-
гический подход, который ориентирован на 
системное и интегрированное управление 
всеми элементами интеллектуального капи-
тала с учетом цифровизации, а также инно-
вационности и конкурентной среды. 

Первый уровень представляет собой 
оперативный уровень управления, сфоку-
сированный на идентификации, развитии и 
эффективном использовании существую-

щих знаний и компетенций сотрудников. 
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менты оценки компетенций, системы мо-
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тический уровень, ответственный за фор-
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ями, создаются условия для формирования 
интеллектуальных команд и проектных 
групп, а также внедряются цифровые си-
стемы, которые обеспечивают доступ к не-
обходимой информации и инструментам. 

Третий уровень представляет собой 
стратегический контур управления интел-
лектуальным капиталом. Он ориентирован 
на формирование долгосрочной стратегии 
развития интеллектуального капитала с 
интеграцией в общую бизнес-стратегию 
организации. В данной стратегии преду-
сматриваются ключевые направления ин-
вестиций в развитие интеллектуальных 
активов, разрабатываются показатели эф-
фективности управления интеллектуаль-
ным капиталом, а также осуществляется 
стратегический мониторинг и анализ ин-
теллектуальной деятельности организации. 

Взаимосвязь всех уровней обеспечива-
ется через систему обратной связи и меха-
низмы координации, которые позволяют 
оперативно реагировать на изменения во 
внешней среде и адаптировать стратегию 
управления интеллектуальным капиталом 
в соответствии с новыми вызовами и воз-
можностями. Такая многоуровневая си-
стема позволяет организациям не только 
эффективно использовать существующий 
интеллектуальный капитал, но и создавать 
новые знания и компетенции, обеспечивая 
устойчивое конкурентное преимущество в 
динамично меняющемся мире. Необходи-
мо создавать условия для обучения и пе-
реподготовки специалистов, способных 
эффективно использовать цифровые ин-
струменты и технологии.  

Также следует отметить, что эффектив-
ность развития интеллектуального капита-
ла в значительной степени определяется 
уровнем и качеством взаимодействия 
между учебными заведениями и промыш-
ленными предприятиями. Сотрудничество 
в данном контексте выступает как меха-
низм, обеспечивающий синергетический 
эффект, при котором образовательные 
процессы становятся более адаптирован-
ными к реальным требованиям рынка тру-

да, а предприятия получают квалифициро-
ванные кадры, способные быстро и эффек-
тивно выполнять профессиональные зада-
чи. Такая взаимосвязь способствует не 
только повышению компетенций обучаю-
щихся, но и созданию условий для непре-
рывного профессионального развития, что 
является ключевым фактором устойчивого 
экономического роста и повышения кон-
курентоспособности на национальном и 
международном уровнях. 

Одним из основных аспектов успешного 
взаимодействия является повышение каче-
ства подготовки кадров за счет интеграции 
теоретических знаний и практических навы-
ков. Взаимодействие позволяет учебным 
заведениям корректировать образователь-
ные программы с учетом актуальных техно-
логических и производственных трендов, 
что сокращает разрыв между академической 
подготовкой и профессиональными требо-
ваниями. В результате выпускники облада-
ют не только фундаментальными знаниями, 
но и практическим опытом, полученным в 
условиях реального производства, что зна-
чительно увеличивает их адаптивность и 
востребованность на рынке труда.  

Важно отметить, что использование 
цифровых технологий позволяет промыш-
ленным предприятиям легко ориентиро-
ваться в новых условиях и снижать время 
на обработку информации и сигналов, ко-
торые поступают от клиентов. Основным 
направлением, по которому ожидаются 
значительные улучшения, является сокра-
щение расходов, связанных с производ-
ственными процессами, за счет лучшего 
управления ресурсами и оборотным капи-
талом в целом. Цифровые технологии поз-
воляют увеличить точность планирования 
и углубить анализ текущей ситуации в 
компании для того, чтобы предложить 
наиболее эффективные мероприятия по 
повышению качества и результативности 
работы цифрового капитала [11]. 

Организации, инвестирующие в разви-
тие интеллектуального капитала, получа-
ют значительное преимущество перед 
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конкурентами, поскольку они обладают 
более высокой скоростью адаптации к из-
менениям рынка, способны быстрее внед-
рять новые технологии и разрабатывать 
инновационные продукты и услуги [12].  

Выводы и направление дальнейших 
исследований. Таким образом, предприя-
тия, осознающие и активно использующие 
свой интеллектуальный капитал, имеют 
значительные преимущества перед конку-
рентами. Они более гибко реагируют на 

изменения внешней среды, быстрее внед-
ряют новые технологии и продукты и в ко-
нечном итоге достигают более высоких по-
казателей прибыльности и устойчивости. 
Интеллектуальный капитал является неотъ-
емлемой частью стратегии развития любого 
современного промышленного предприя-
тия. Инвестиции в его развитие — это ин-
вестиции в будущее, которые обеспечива-
ют конкурентоспособность и устойчивый 
рост в долгосрочной перспективе. 
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